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❑ Platformların güçlü ve zayıf yönleri, 

❑ Yaygın etkileri ve sürdürülebilirliklerini 
etkileyen kritik başarı faktörleri, 

❑ Değerlendirme ve iyileştirme önerileri, 

❑ Gelecek odaklı bakış açısı

❑ TESİD’in dahil olduğu platformlar

Platformlar Hakkında

TESİD_Platformlar 2



❑ Toplumsal Etki: Platformlar, farklı derneklerin güçlerini birleştirerek daha büyük bir 
toplumsal etki yaratma potansiyeli sunar. Ortak bir amacı paylaşan dernekler, daha 
fazla insanı etkileyebilirler.

❑ Kaynak Paylaşımı: Platformlar, kaynakları daha etkili bir şekilde paylaşma ve 
kullanma imkanı sağlar. Bu, finansal kaynaklar, bilgi, deneyim ve insan kaynakları 
gibi çeşitli alanlarda olabilir.

❑ Çeşitlilik ve İnovasyon: Farklı derneklerin bir araya gelmesi, çeşitli perspektiflerin ve 
fikirlerin ortaya çıkmasına ve yenilikçi çözümlerin geliştirilmesine yardımcı olabilir.

❑ Network Oluşturma: Platformlar, daha geniş bir paydaş ağı oluşturmanıza yardımcı 
olabilir. Bu, yeni işbirlikleri kurma, bağlantılar oluşturma ve destek sağlama fırsatları 
sunar.

Güçlü Yönler
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❑ İş birliği Zorlukları: Farklı dernekler arasındaki farklı hedefler, değerler ve iş 
süreçleri, işbirliği zorluklarına yol açabilir.

❑ Yönetim Karmaşıklığı: Platformların etkili bir şekilde yönetilmesi karmaşık olabilir. 
Karar alma süreçleri, finans yönetimi ve iletişim gibi alanlarda sorunlar yaşanabilir.

❑ Sürdürülebilirlik Sorunları: Platformların uzun vadeli sürdürülebilirliği, katılımcı 
derneklerin değişen öncelikleri ve kaynak kısıtlamaları nedeniyle tehdit altında 
olabilir.

Zayıf  Yönler
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❑ Ortak Amaç ve Vizyon: Platformun başarısı için katılımcı dernekler arasında ortak bir 
amaç ve vizyonun olması önemlidir.

❑ Etkili İletişim: İletişim, platformun tüm paydaşları arasında açık ve etkili olmalıdır.

❑ Yönetim ve Organizasyon: Platformun etkili bir yönetim yapısı ve organizasyonel 
süreçleri olmalıdır.

❑ Sürdürülebilir Kaynaklar: Finansal ve insan kaynakları gibi sürdürülebilir kaynaklar 
sağlanmalıdır.

Kritik Başarı Faktörleri 
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❑Platformun etkisini sürekli olarak değerlendirilmeli ve 
sonuçlar paydaşlara raporlanmalı

❑Geri bildirim alarak ve deneyimler paylaşılarak platform 
iyileştirilmeli.

❑Yönetim yapısı gözden geçirilmeli ve verimliliği artırmak için 
gerektiğinde değişiklikler yapılmalı

İyileştirme Önerileri
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❑ Gelecekte daha fazla dernek ve kuruluş, platformları 
kullanarak işbirliği yapabilir. Bu nedenle, platformun 
büyümeye ve gelişmeye hazır olunmalı.

❑ Teknolojik gelişmeler takip edilmeli ve dijital platformlar 
etkili bir şekilde kullanılmalı.

❑ Toplumsal ihtiyaçlar ve çevresel faktörler gibi değişen 
koşullara uyum sağlamak için esnek bir yaklaşım 
benimsenmeli.

Gelecek Odaklı Bakış
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❑ Sonuç olarak, derneklerin bir araya gelerek platformlar 
kurması, toplumsal etki yaratma potansiyelini artırabilir, 
ancak etkili yönetim ve işbirliği gerektirir. 

❑ Platformların güçlü ve zayıf yönlerini değerlendirmek, 
başarı faktörlerini tanımlamak ve sürdürülebilirliklerini 
artırmak için sürekli bir çaba gerektirir. 

❑ Geleceğe yönelik olarak, değişen koşullara uyum 
sağlayacak bir bakış açısı benimsemek önemlidir.

Sonuç
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TESİD’in Dahil Olduğu 
Platformlar
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Amacı; strateji ve politika önerileri oluşturmak, ortak görüş ve hareket stratejisi 

belirlemek ve uygulamak, uluslararası kurumlarla Türkiye’nin bilgi, iletişim ve 

elektronik alanının temsilcileri sıfatıyla iş birlikleri geliştirmek ve sürdürmek, kamu 

kurumları ve siyasi iradeye bilgi, iletişim ve elektronik alanının sorunlarını 

anlatmaktır.

2011 yılında kurulmuştur.

Mevcut üyeleri: TBV, TÜBİSAD, TESİD

Dijital Türkiye Platformu Digital Europe üyesidir

https://dijitalturkiyeplatformu.org
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https://dijitalturkiyeplatformu.org/


TESİD_Platformlar 11

DIGITALEUROPE is an international non-profit association whose 

membership includes 39 national trade associations from across 

Europe as well as 78 corporations which are global leaders in their 

field of activity. 

In total, DIGITALEUROPE represents over 35,000 businesses who 

operate and invest in Europe.

https://www.digitaleurope.org

https://www.digitaleurope.org/


ESİP Projesi nedir?
ASO’nun  ve ISO’nun sektöre yönelik Meslek Komiteleri ile TESİD 

tarafından oluşturulan Elektronik Sanayi İş Birliği Platformu Projesi

✓ ESİP Çalışma Komisyonu Konuları

➢Tanıtım ve Temsil 

➢ İhracatı Geliştirme 

➢ İş birliği 
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ESİP Projesi nedir?
ASO’nun  ve ISO’nun sektöre yönelik Meslek Komiteleri ile TESİD 

tarafından oluşturulan Elektronik Sanayi İş Birliği Platformu Projesi

✓ ESİP Çalışma Komisyonu aylık toplantılar yapıyor

✓ Her ay ESİP Öğlen Sohbetlerinde sektörün konuları görüşülüyor.

✓ Faaliyetler www.esip.tesid.org.tr sitesinden duyuruluyor.
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TOBB’da Türkiye Elektronik Meclisi

Kurulması 
ESİP Projesi bünyesinde ASO-İSO ve TESİD ekipleri TOBB’a Meclis 

kurulması başvurularını yapmıştır.
TOBB Yönetim Kurulu başvuruyu kabul etmiştir.

Türkiye Elektronik Meclisi Kurulma aşamasındadır.



Türkiye-AB 
Arasında ICT 
Sektöründe İş 
Birliği Raporu

• Ekim 2023

• KPMG UK• KPMG Framework Slides v1 • February 2022



Amacımız ve Yapılan Çalışmalar
Türkiye ve Avrupa Birliği (AB) arasında, Bilgi ve İletişim Teknolojileri (ICT) alanındaki iş birliklere 
dair sinerjinin artırılması ve geliştirilmesi için çeşitli çalışmalar gerçekleştirerek tüm paydaşlar için 
ortak bir zemin arayışında bulunmak ve öne çıkan tespitler üzerinden geliştirme önerileri 
sunmaktır.

B. Avrupa Birliği Fonlarının 

İncelenmesi

C. Sinerji İş Birliği Geliştirme 

Önerileri

A.Türkiye ve AB’nin ICT Kapasite ve 

İhtiyaçlarının İncelenmesi

1. Literatür Taraması 

AB ve Türkiye’nin ICT sektörüne yönelik 
mevcut yapısı, stratejisi ve hedeflerini 
değerlendirmek amacıyla raporlar, 
programlar, planlar, strateji belgeleri gibi 
yerel ve global çeşitli kaynak 
araştırmalarının gerçekleştirilmesi

2. Çalıştaylar

Üniversiteler, Teknokentler, Kamu ve Özel 
Sektör katılımcıları Sivil Toplum Kuruluşları ve 
AB Temsilcilikleri’nden katılımcılar ile KPMG 
Türkiye ev sahipliği ve Dijital Türkiye 
platformu ortaklığıyla «Türkiye ve AB 
Arasında ICT Alanında İş Birliği» konu başlıklı 
çalıştaylar düzenlenmesi

AB Daimi Temsilciliği, Dış İlişkiler 
Bakanlığı, AB Temsilciliği ve AB 
Başkanlığı gibi paydaşlarla görüşülerek 
Digital Europe, Ufuk Avrupa, Horizon, 
Erasmus+ gibi AB fon programlarının 
amacı, katılım süreci ve öncelik 
alanları hakkında incelemeler 
gerçekleştirilmesi

Türkiye ve AB arasında ICT alanında iş birliği 
ve sinerjinin arttırılması amacıyla;

• ICT Sinerji Platformu’nun hayata 
geçirilmesi

• Ekosistem ve yönetişim yapısının 
oluşturulması

• Yönetişim kapsamında rol ve 
sorumlulukların, eylem adımlarının ve 
belirlenen hedeflere uyumun ölçülmesi ve 
izlenmesi ve sonuçlarının paylaşılması

• Yabancı dil ve dijital yetkinliklerin 
arttırılması amacıyla planlama ve 
programların hazırlanarak hedeflenen 
eylemlerin gerçekleştirilmesi



Türkiye-AB ICT İş Birliği Raporu 

Türkiye ve AB Arasında ICT Alanında İş Birliği 
Çalıştayları
Üniversite, sivil toplum kuruluşları kamu ve özel 

sektör katılımcıları ile teknoloji firmaları, 

inkübasyon merkezleri, startuplar, yatırım fonları 

gibi odaklardan gelen katılımcılar ile toplam 3 gün, 6 

oturum olarak düzenlenen çalıştayların çıktıları

AB-Türkiye ICT İş Birliği Geliştirme 

Önerileri
Avrupa Birliği- Türkiye arasında ICT 

alanındaki iş birliğinin ve iletişimin 

geliştirilmesi için nasıl koordine 

olunabileceği, ne tür stratejiler izlenebileceği 

gibi önerilerin verilmesi

AB’nin ICT Sektöründeki

Öncelikleri

AB’nin ICT alanındaki öncelikleri ve hedefleri, 

AB’nin ICT sektörünün mevcut durumu ve 

Türkiye ile özellikle ICT konusunda ortaklık 

sağlanabilecek alanlar

Türkiye’deki ICT Sektörü ve İş Gücü

Türkiye’nin işgücüyle bağlantılı istatistikleri, 

teknoloji ve inovasyon kabiliyetleri, Türkiye’deki 

startup ekosisteminin durumu, Türkiye’nin ICT 

sektörel analizi ve ICT sektöründeki fırsatları

Türkiye ve AB Arasında ICT Alanındaki 
Mevcut İş Birlikleri

Türkiye ve AB arasındaki ICT alanındaki 

mevcut iş birlikleri ve durumlarının 

değerlendirildiği alan

Sonraki Adımlar ve Sonuç
Tüm çıktıların değerlendirilmesi sonucunda 

ortaya çıkan gereksinimler, sorunlar ve 

bunların nasıl giderilebileceğine dair çözüm 

önerileri

Yapılan çalışmaların çıktısı olarak Türkiye ile AB arasında ICT alanında potansiyel iş birliğinin 
getirebileceği faydaları ve bu iş birliğinin nasıl geliştirilebileceğini ele alacak bir rapor, AB fonlarına 
ilişkin bir kılavuz da içerecek şekilde hazırlanacaktır.

AB Fonları Kılavuzu
AB Fon Programları ve ICT sektörü odaklı 

programlara nasıl katılım sağlanabileceği ve bu 

programların hedeflerinin neler olduğunu 

belirten ilgililer için yol gösterici ek bir kılavuz

AB - 

Türkiye 

ICT İş 

Birliği 

Raporu 



İş Birliği Sürecindeki Zorluklar ve Temel İhtiyaçlar

Yabancı Dil ve Dijital Yetkinlik

AB ve diğer paydaşlar ile etkin iletişim kurabilmek için 

gerekli olan yabancı dil bilgisi eksikliği ve dijital 

yetkinliklere ilişkin gelişim alanlarına yeterli 

yatırımın yapılmaması

01
Bilgi, İletişim ve Koordinasyon

Avrupa’daki fırsatlar, sektör bilgileri, pazar hedefleri, 

fonlar ve süreçler hakkında güncel bilgilere erişim, 

paydaşlar arası iletişim ve koordinasyon ihtiyacı
02

AB Fon Projeleri – Yönetim Yetkinliği

Türk kuruluşların organizasyonlarında AB projelerinin 

katılım şartları, başvuru, takip, planlama gibi süreçlerin 

yönetimine ilişkin yetkinlik eksikliği
03

Ürün Pazarlama ve Ticarileşme Stratejileri

Proje ekiplerinin pazarlama ve satış kadrolarının eksik 

olması, proje hedeflerinde pazarlamanın göz ardı 

edilmesi sebebiyle düşük karlılık ile sürdürülebilir 

ticari fayda sağlanamaması

04
Kapasite Geliştirme

Türk şirketleri, üniversiteler, teknokentler ve STK’lar gibi 

paydaşların AB düzeyinde rekabet edebilmesi için 

gerekli olan yetkinlik ve kapasitenin geliştirilmesi 

konusunda eksiklik yaşaması

05

01
AB-Türkiye ICT iş birliğine yönelik belirlenen strateji ve 

hedefleri hayata geçirecek ekosistem ve yönetişim 

yapısının kurgulanması

02
AB- Türkiye ICT işbirlğinii destekleyici tüm paydaşların 

katkı sağlayacağı; bilgi paylaşımı, iletişim ve 

koordiasyon gerekliliklerini karşılayabilecek dinamik 

bir platform

03
Daha yetkin organizasyon ve iş gücü için yabancı dil, 

dijital yetkinlikler, proje yönetimi gibi farklı başlıklarda 

yetkinliklerin geliştirilmesi04
05

AB düzeyinde rekabet edebilmek için ihtiyaç ve 

kapasite gereklilikleri ile doğru hedef ve 

yönlendirmelere dair bilgilendirme, iletişim ve 

koordinasyon

Belirlenen strateji ve hedefler ile eylemlerin izlenmesi 

ve değerlendirilmesi, bununla birlikte değerlendirme 

sonuçları ile yeni eylemlerin platformda paylaşılması 

Temel İhtiyaçlarZorluklar



Önerilen Ekosistem ve Yönetişim Yapısı

Sivil Toplum 
Kuruluşları

Türk Firmaların 

Yurtdışı Ofisleri

AB-TR ICT 
Destekleyici Birimler

Avrupa’dak

i

Ortaklıklar

EU Office

Tübitak

AB Başkanlığı

ICT Koordinasyon ve İletişim Grubu

Startup Temsilcileri

Kuluçka Merkezi 
Temsilcileri

Özel / Kamu Sektör 
Temsilcileri

KPMG 
Türkiye

Üniversite Temsilcileri

Avrupa İletişim ve 
Bilgilendirme Grubu

Digital Europe

• AB fon programları ve odak 

alanlarıyla ilgili bilginin güncel 

olarak türkiye koordinasyon ve 

iletişim grubuna aktarılması

• Periyodik koordinasyon 

toplantıları

• KPMG Türkiye ve Dijital Türkiye 

Platformu ile diğer paydaşlar 

arasında arasında periyodik iletişim 

ve bilgilendirme toplantılarının 

başlatılması

• AB fon programları için danışmanlık 

hizmetlerinin verilmesi

• Ürünleştirme ve ticarileştirme 

danışmanlığının verilmesi

• İş gücü yetkinlik geliştirme eğitim 

programlarının (STK-Üniversite-

KPMG Türkiye-Dijital Türkiye 

Platformu ile birlikte) oluşturulması

• Teknoloji ve finansman 

desteğinin geliştirilmesi

• AB-Türkiye arasındaki ilişkinin 

geliştirilmesi

• Ar-ge iş birlikteliklerinin 

oluşturulması

• Bilgi ve paylaşım platformunun 

geliştirilmesi

KPMG EU Office

Dijital 
Türkiye 
Platformu

Dijital Türkiye 
Platformu



Önerilen Yönetişim Rol ve Sorumluluklar (1/2)

ICT Koordinasyon ve 

İletişim Grubu üyesi 

olarak  Dijital Türkiye 

platformu ile birlikte 

AB ile ICT iş 

birliklerine yönelik 

stratejik planlama, 

politika uyumu, ve 

ortaklık geliştirme, AB 

fonları başvuru 

süreçleri ve proje 

yönetimi konularında 

danışmanlık 

hizmetleri sağlar. 

İlişki ve ağ oluşturma 

alanında ve diğer 

destekler konusunda 

Avrupa İletişim ve 

Bilgilendirme Grubu 

ile iletişimi sağlar. 

Yetkinliklerin 

geliştirilmesine 

yönelik eğitimler, 

çalıştaylar ve 

seminerler vererek 

daha rekabetçi 

olmalarına yardımcı 

olur. ICT 

koordinasyon ve 

iletişim grubu ile 

hedeflerin ölçülmesi 

KPMG Türkiye

KPMG AB Ofisi, 

KPMG Türkiye'yi ve 

Türk kuruluşlarını en 

son AB finansman 

fırsatları, 

düzenlemeleri ve 

diğer ilgili bilgiler 

konusunda güncel 

tutar. ICT 

Koordinasyon ve 

İletişim Grubu ile 

koordinasyon 

içerisinde olur ortak 

AB projeleri için AB 

ülkelerindeki 

potansiyel ortakların 

belirlenmesine ve 

bunlarla bağlantı 

kurulmasına yardımcı 

olur ve ilgili uyum 

süreçlerine ilişkin 

konularda 

gerektiğinde destek 

sağlar.

KPMG EU 
Office

ICT Koordinasyon ve 

İletişim Grubu üyesi 

olarak KPMG ile 

birlikte AB ile ICT 

alanında iş birliklerine 

yönelik çalışmalarda 

yer alır. Belirlenen 

strateji ve hedefler 

doğrultusunda 

paydaşlar ile iletişim, 

koordinasyon ve 

bilgilendirme 

süreçlerinde görev 

alır. Yerel ve globalde 

yer alan ilişkilerini 

sinerjinin arttırılması, 

potansiyel iş birlikleri 

süreçlerinde 

kuruluşlara destek 

olur.

Dijital Türkiye 
Platformu

Başkanlık, ICT ve 

teknoloji sektörlerinde 

Türkiye ile AB ülkeleri 

arasındaki iş birliğini 

denetlemekten 

sorumlu 

koordinasyon organı 

olarak hizmet verebilir 

veya bu organın kilit 

bir üyesi olabilir. Bu 

sektörlerde Türk 

politikalarının AB 

standartlarıyla 

uyumlu hale 

getirilmesi çabalarına 

öncülük eder ve 

çalışmalar yürütür.

ICT Koordinasyon ve 

İletişim Grubu 

aracılığıyla Başkanlık, 

Türk kuruluşları ile 

AB arasında resmi 

irtibat görevini 

üstlenerek iletişim ve 

müzakereleri 

kolaylaştırabilir.

AB Başkanlığı

Üniversiteler, AB 

programları 

tarafından finanse 

edilen araştırma 

projelerinde AB'li 

meslektaşlarıyla iş 

birliği yapar, uzmanlık 

ve kaynaklarıyla 

katkıda bulunabilirler.

Üniversiteler, 

öğrencilerin, öğretim 

üyelerinin ve diğer 

paydaşların 

kapasitelerini 

geliştirmek için AB 

fon mekanizmaları, 

başvuru süreçleri ve 

proje yönetimi 

konularında kurslar 

ve seminerler 

düzenler. 

Üniversiteler



Önerilen Yönetişim Rol ve Sorumluluklar (2/2)

ICT Koordinasyon ve 

İletişim Grubu ile 

koordineli çalışarak AB 

fonlarına başvurma ve 

ortak projeler için AB 

girişimleri ile ortaklıklar 

kurma konusunda 

girişimleri destekler. AB 

programları tarafından 

finanse edilen yenilikçi 

projeleri kolaylaştırabilir, 

girişimcilik ve yenilikçilik 

kültürünü teşvik 

edebilirler. Kuluçka 

merkezleri, girişimleri 

AB ülkelerindeki 

potansiyel ortaklarla 

buluşturmak için 

ağlarından yararlanabilir

Kuluçka 
Merkezleri

ICT Koordinasyon ve 

İletişim Grubu ile 

koordineli çalışarak 

belirlenen stratejik 

öncelikler doğrultusunda 

planları ve eylemleri 

tasarlamak ve 

uygulamak için sektöre 

özgü içgörüler 

sağlayabilir, bunların 

ilgili ve etkili olmasını 

sağlayabilirler. Dijital 

yetkinliklerin 

geliştirilmesi için ilgili 

paydaşlarla birlikte 

çalışmalar yürütür. 

Özel Sektör 
Liderleri

TÜBİTAK, AB 

programları tarafından 

finanse edilen projelerin 

fizibilitesini ve etkisini 

artırmak için eşleştirme 

fonları veya ek 

finansmana ilişkin 

geliştirmeler yapabilir. 

Belirlenen hedefler 

doğrultusunda yerli 

firmaların AB ile iş 

yapabilmesine yönelik 

gelişim alanlarına 

yönelik yatırım ve 

destek fonlarını daha 

etkin yürütebilir.

TÜBİTAK, uzmanlığı ve 

kaynaklarıyla katkıda 

bulunarak AB araştırma 

kurumlarıyla ortak 

projelerde iş birliği 

yapabilir.TÜBİTAK, BİT 

ve teknoloji 

sektörlerinde AB 

standartlarına uyum 

politikaları konusunda 

Türk hükümetine 

tavsiyelerde bulunabilir

Tübitak

STK'lar, AB programları 

tarafından finanse 

edilen projelerin 

toplumun ihtiyaçlarına 

cevap vermesini ve 

toplum desteğine sahip 

olmasını sağlayarak 

toplum ve paydaş 

farkındalığını artırabilir. 

STK'lar yetkinliklerinin 

geliştirilmesi, gelişim 

alanları ve iyileştirme 

aksiyonlarına yönelik 

politika değişiklikleri ve 

AB ile iş birliğinin 

artırılması için 

savunuculuk yapabilir, 

farkındalığı artırabilir ve 

kamuoyunu etkileyebilir.

STK’lar
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Türkiye-AB ICT iş birliğine bir rehber ve kaynak olması amacıyla; ICT alanında raporlar, analizler ve 
güncel fırsatlara ilişkin bilgiler içeren, AB fonlarına ilişkin güncel gelişme ve duyurulara sahiplik eden, 
süreç danışmanlığı desteği veren, paydaşlar arasında daha etkin, anlaşılır, doğru, hızlı iletişim kurma ve 
bilgi paylaşma imkanı sağlayan dinamik bir web portalının tasarlanıp hayata geçirilmesi 
planlanmaktadır. 

Bilgi Paylaşımları 
AB fonları ve iş birliği fırsatlarına dair 
güncel sektör bilgileri, raporlar ve 
analizler, haberler ve gelişmeler

İletişim
AB fonları ve fırsatlardan yararlanmak 
isteyen kuruluşlar için ulaşabilecekleri 
iletişim bilgileri ve gerekli 
yönlendirmeler

Rehber
Kuruluşlar ve diğer tüm paydaşların 
yararlanabileceği proje yönetimi, finansal 
destek başvuruları ve beklenenler ve yol 
adımları, başarı hikayeleri gibi birçok süreç ve 
konu başlığında rehberlik edecek dokümanlar 
ve kılavuzlarKoordinasyon
İş birliği fırsatları için Türkiye ve Avrupa’da 
paydaşları bir araya getirecek çalıştay, webinar ve 
etkinliklerin koordinasyonu

Haberler ve Gelişmeler

Eğitim ve Etkinlikler

Paydaş Buluşmaları
Çalıştaylar

Webinarlar

İletişim ve Paylaşımlar

Yeni İş 
Fırsatları

Sektör Bilgileri ve Analizler

İletişim Kaynakları

Danışmanlık 

AB Fonları 
Kılavuzu



Q1 ‘24
Yönetişim yapısı için 

temel paydaşlar ile bir 

araya gelinmesi

Q2 ‘24

Ekosistem ve 

yönetişim yapısı 

oluşturulması

Q4 ‘24
KPMG Türkiye ve Dijital Türkiye 

Platformu öncülüğünde ICT 

Koordinasyon ve İletişim Grubu 

paydaşlarının desteği ile birlikte ICT 

Sinerji Platformu’nun hayata 

geçirilmesi

Q2 ‘25

Dijital ve yetkin iş gücü 

için eğitim ve farkındalık 

programlarının 

hazırlanması

Q4 ’25
Hedeflerin ölçülmesi, 

gözlemlenmesi ve gelişimin 

takip edilmesi ile 

sürdürebilirliğin 

sağlanması

Sonraki adımlar
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