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v Dunyanmn ilk 10
buyuk ekonomisi
arasina girmek.

v Yilhk GSYH'y: 2 trilyon
dolara gikarmak.

v Kisi basina dusen milli

geliri 20 bin dolarin
uzerine gikarmak.
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Global Competitiveness Report

GCl 2011-

GCI 2011-2012 2012 rank

among 2010  GCI 2010-2011
Couﬂkconﬂ Rank/142 Score countries rank

Taiwan, China

latar I3 17
Belgium 15 520 15 19
Norway 16 518 16 4
Saudi Arabia 17 5.17 17 21
France 18 5.14 18 15
Austnia 19 5.14 19 18

Australia al) LRA 20 1%










World of R&D 2008

Size of circle reflects the relative amount of annual R&D spending by the country noted.
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Miusteri
Bakisi

Kendi
Bakisimiz



“Eger

musterilerime ne

istediklerini
sorsaydim,
Benden

daha hizl atlar

isterlerdi.”

Henry Ford

“Musterileri dinlemek ancak bugunt
anlamanizi saglar, gelecegi gormenizi
saglamaz.

Yeni firsatlara giden en onemli ipuclan
diinyalarinda yol alan insanlarin gelistirdigi
aliskanlhik ve davranis kaliplarindadir.”

Tom Kelley
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nedin ana?ow '

Yeni bir fikrin
deger yaratan uygulamasi




Toplulugun degerini
her bes yilda
ikive katlamak.

Biyiuk bir hayali
gerceklestirmek icin,
her seyden once
buyiik bir hayalinizin
olmasi gerekir.

Dr. Hans Selye '
- 4




BCG - Innovation

Kurulusunuzun stratejik oncelikleri
arasinda inovasyonun yeri nedir?

REPOR1

Percentage of respondents

Innovation 2010

A Return o Prosmnence—and the Emergence
of a New World Order

ik Oncelikli
Onda Degil

En ik
Oncelikli Ucte

T Bosrox Consurrms Grour

Sources: BCG Senior Executive Innovation Surveys, 2010, 2009, 2008, 2007, 2006.
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Inovasyon Liderligi

Innovation 2010

and the Emergence

Who is the biggest force driving innovation at your company?

Percentage of respondents
30 28

Thie Bosros Cx

20

10

0
Chief  President Chairperson Chief Vice Chief Vice Vice Chief Vice Other
executive operating president information president president financial president
officer officer or head officer orheadof orheadof officer orhead of
of R&D marketing innovation strategy

Source: BCG 2010 Senior Executive Innovation Survey.

20MLEE: BCC SOTO 290100 EXBCATIAG {UUOANIIOU 2MAGN




Uriin ve hizmetlerimizi

Inovasyonla farklilastirmaya
yonelik cabalarimizi ikiye
katlamak zorundayiz .




2003

Toplulugun
degerini

her bes yilda
iIkiye katlamak...




2007 yilinda tiim Eczacibasi kuruluslarini etki alanina alacak inovasyon hareketi "Inovasyon Toplantisi"nda baslatildh.

Topluluk’ta uctan uca "inovasyon"

Topluluk'ta uctan uca "inovasyon"

E e "Inovasyonu kurum icinde yonetilen, faydalan élciilebilen ve rekabetci

= inovasyon kavramini, avantaj yaratacak bir kurum kiltiiriine donustiirmek icin yeni bir yaklasim
ik == yonetilen, faydalari baslatiyoruz. 2007-2009 donemi Topluluk Stratejik Planimizda da bu konuya
s =2 olculebilen ve yer verdik. Amacimiz, Toplulugumuzun degerini ve sirdurilebilir kiiresel

o == rekabetci avantaj o ) S . ‘
oo | = o avaial rekabet giiclinii artirmak iizere; tiriin, hizmet, marka, faaliyet alani, is
= yaratacak bir kurum

».f,; kiiltiiriine stirecleri ve teknoloji kullanimina yonelik inovasyonlar hayata gecirmek."
g = donustirmeyi
z=MC == amaglayan Eczacibasi
= Toplulugu, bu

1 dogrultuda tst
| —

Hnetimin 3 m

7 Kasim 2006 tarihin
Conrad Otelinde
"Inovasyon
Toplantisi"ni

la,
de B




Birinci Yanilgi
.

Inovasyon = Ar-Ge

s Exhibit F: The 10 Most Innovative l

Exhibit D: Top R&D Spenders Companies
3gcrsig:lg;nghc;.:’:‘n;g;:§;t::?mr one spot among the top 20 spenders for the second yean time, four of t Innovation executives we surveyed again chose Exhibit G: TOp 10 Innovaiorsvs.

Apple as most innovative. Facebook edged onto
the list at number 10. Top 10 R&D Spenders

The top 10 innovators cutperformed on all
Company R&D Spending three performance measures, especially on
— EBITDA as a percentage of revenues.

Rank Company Industry

2010, SUS Cha Aca%
Millions from 9 of Sales

2010 2009

— 2010 | ~ as % of Sales
1 1 Roche Holding $9.646 1.5% 21.1% Healthcare SUS Mil. Rank [intensity)
2R PhEes 39412 200% SV Healthcaro il Apple $1732 | 70 2.7% Performance of Top 10 Innovatorsvs.
3 3 Novartis $9.070 21.4% 17.9% Healtheare — Top 10 R&D Spenders Compared to Their
A2 Microsoft $3.714 “33% 14.0% Sohwvareantl Google $3762 | 34 12.8% Industry Peers in the Global Innovation 1000
5 14 Morck $8,591 53.0% 187%  Healthcare 3 K $1434 | BS D Y 1 ay o sevsess omarns arancameens amei oo e e
& 4 Toyora $8.54 0.7% 39% | Auo s JES $3929 | 32 26%  cowow
7 10 s 7.873 23.2% 5.9% i : =
amsune > Computingan WM Microsoht  $8714 | 4 14.0%
8 3 Nokia $7.778 -08% 13.8% Computing an —
? 1 General Motors $4.962 16.0% 51% Auto o 'BM $5,026 R1eS i NORVALZED
10 7 Johnson & Johnson $6.844 -20% 11.1% Healthcare Y8l Samsung $7873 | 7 5.9% e
x PEERS: 30 weus Tpeeesannnnn
11 13 Intet $6,576 163% 15.1% Computing an s B $1950 | &1 2.5% 51
12 18 Panasonic $6.176 107% 61%  Comput E— i)
o S Toyota $8546 | & 2.9% |40
13 9 GlaxoSmithKline $6.127 03% 14.0% Healthcare = = el .
v S ot R
1% 15 Volkswagen $4,089 19.4% 38%  Auto fll Facebook | reported [ MV@ roported “@ i
15 12 1BM $4,026 a5% 60%  Computing an fg &
. Z
1 8 SancilAvenils $5.828 —e0% 145% Heatthcare Source: Bloombarg data, Booz & Company o — |
FCESELE Revenue EBITDA  MarketCap
17 19 Honda $5,704 52% 5.5% Auto SCORE-© Growah a5 % of Growth
18 22 AstraZeneca $5.318 20.6% 160%  Healtheare ST TACK E'iﬁ-‘f“m‘fz'_ LS
19 17 Cisco Systems $5.273 13% 13.2% Computing and Electronics

8

Source: Baoz & Company

Siemeons Industrials

TOP20TOTAL: $141.,781

2 Eczacibasi



Inovasyon vs, Ar-Ge

Inovasyon, Ar-Ge'yi de kapsayan cok daha biiyiik bir
olusumdur.

“..Ar-Ge, icat yaparak nakdin fikre déniistiiriilmesini, inovasyon ise fikrin _
nakde déniistiiriilmesini amaglar...”

\_/.




Ar-Ge # Inovasyon

4 Bilim ve Teknoloji, )
inovasyonun onemli birer
girdisi, arastirma
gelistirme de inovasyonu
destekleyen
\_ faaliyetlerden biridir.

Pazarin ve
Toplumun
ihtiyaclari

Pazarlama
ve Satis

Yeni Fikir ve
Teknolojiler

<@ Gelistirme

Mevcut Bilgi
ve Teknoloji

Sistematik inovasyon Modeli

Kaynak: Sirin Elgi - inovasyon Kalkinmanin ve Rekabetin Anahtari




Inovasyon,

belli bir

arastirma gelistirmeden
gecmis urun veya
hizmetlerin,

ticari bir basariya ‘

donusturulmesini
saglayan uygulamalar
butunudur



Ar-Ge # Inovasyon

Tek departman sorumiudur Tum departmanlar ortaklasa calisir

Sirketin finansal kaynaklarim kullanir Sirket icin finansal kaynak yaratir

Her proje icin benzer isleyis gosterir siireclerden olusur

Fikirlerin ortaya konulmasidir Fikirlerin pratige dokiilmesidir

Icat eder Deger yaratir

l Birbirinden farkl ve tekrarlanmayan
Aractir |

| s
iy ¥ Amactir

LR

.’ 'vt,g';
- em

f‘f.




Impact

Channe!

Batmet  Retewtey  Treitey  Ces
. - gl

s i 1
B ohumme of innovatum st

Lot 30 pears

Her sey
urun
ve teknoloji

ile ilgilidir...
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Uciincii Yanilg:

Inovasyonun
her seyi
degistirmesi,
devrimsel

olmasi
gerekir.

Stretch target —» = -
Disruptive

Tinnovations
n

Revenues

| . '@
Sustaining
° . .
innovations
: - . Declines
H without innovation

4 3 2 1 Today 1 2 3 4

Operating Strategic
Plan Plan

Source: Deloitte Research
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Dordincu yanilgi
e ...

Yeniliklerin

bir cogu

verlesik uygulamalara
karsi citkan, geleneksele

kendi basina
savas agmis

bireylerinméserldm ’

* Regulstions
* TaxesTncentives

\Qvn(e.],. Bankruptcy)
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Besinci yanilgi

Inovasyonlar,
rastlanti ya da sans

sonucunda,
hi¢ beklemedigimiz anlarda
aniden ortaya cikar.

e Eczacibasi


C:/Documents and Settings/ata.selcuk/Desktop/ESK-Servis Sektör/Video-Foto/Komik/Mr Bean - 2.wmv

10000

'?00 Ucusan fikir
1000 |

300 Sunulan 6neri

100 125 PI’O]E

1: 3,000

10
4 Prototip
1.7 Lansmanlar
1 T T T T T 1 Ticare
Kaynak: G. Stevens ve J. Burley, 6 7 Basan

“3000 Ham fikir = 1 Ticari Basan” 1 2 3 4 5




IBM Acik Inovasyon Raporu,2008

inovasyon Fikir Kaynaklari

Calisanlar

Dernekler,
Odalarvb..

Sirket ici Satis ve_
Servis Birimleri — =1

Sirket ici R&D
Akademik Camia

M ¢ Kaynaklar
I Dig Kaynakiar

Bashca
inovasyon
Kaynaklarn




inovasyon.

Eczacibasi'nda

Mavi Okyanus danismani ve INSEAD Business profesori Ben Besaou:

"Her bireyin, inovasyon kiltiirini destekleme
"Every one in an organization has a critical

tczaabagt Defer
Inovasyonu Girisimi Egitici
EZitimi Programi’'nda
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( Blue Ocean Strategy provides o systematic approach to break
out of the Red Ocean of bloody competition and explore
for new ideas that create superior value for the customer.
Blue Oceun Strategy and its associated methodology help
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kapsam ve yontemberinin
aktanldil "Executive
Seminer” kapsaminda
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Yardimem, CEO, grup
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no, oneri ve
lerinizi bekliyor!

© Tophiluk calsanlannm,
kendi kuruluglan veya
diger kuraluslar kgin
oner ya da proje
sunabilecekleri
“Inncinn Oneri ve Proje
Degedendirme Sstemi™
16 Kasim 2009da

’ kullanima agildr,
inovasyon
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ACIK INOVASYON INOCINO'DA

YONETICI

AFASELCUK { Topluluk Inocino Lideri ) '+ ENGLISH

e Eczacibas

RExIeves tiiari Acik Inovasyon Yonetim Konsolu

On Degerlendirme
Bitis Tarihi

IL I L] L Il

Degerlendirme

Oneriler
Gorevler
Projeler

Uygulamalar *
Holding Destegi

Raporlar

Il

Oneri Sayilar

= Oneri Igengi -
Oneri Dagilimlar
Oneri Statiileri

Projeler &
Bresame Weme
eyyﬁnmlar

Kriter Puanlar

Biitce Giderler Duyuru Bolgesi I [El
Ki;ise_! Performans Basl Taihil l
Tiim Oneriler N .

Tiim Gorevler Bty Tarki [ E”
Tiim Projeler Gaal -
Tiim Uygulamalar
Inocino Yoneticileri

Acik Inovasyon
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Acik Inovasyon
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ACCELERATING INNOVATION THROUGH PROVEN EXPERIENCE

136.000 Abon
Yapariz?
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coziimler ariyoruz. Han
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Anasayfa Agtk Inovasyon Haklkamizda Bize Ulagin

TORKIYE'NIN INOVASYON PLATFORMU

“ Talih fikirleri olanlardan yanadir.”

Sirketlerin inovasyon cagrilarina katilin, geleceqi sekillendirin.
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INOVASYON OLCULEBI
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