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ARAYUZLERDE UZMAN HAVUZU
OLUSTURULMASI

Araylz yapilarinin yetkinligi uzman havuzuna
alabildikleri kisilerin yetkinlikleri ve Kkisilikleri
ile dogrudan ilintilidir. Uzman havuzuna alina-
cak kisiler tabii ki 6ncelikle 6gretim elemanlari
olacaktir. Ancak, akademisyenlerin isletmelere
bltinsel bir bakis ile yaklasabilmeleri beklen-
memelidir. Onlarin kendi uzmanlik alanlarindaki
teknik ve/veya teknolojik konulardaki problem-
lere ¢c6zUm bulmasini saglamak araytzler agi-
sindan daha dodru bir strateji olacaktir.

Profesér unvani her seyi bilen insanlara ve-
rilmez, tam tersine herkesin bilmesine gerek
olmayan hususlari bilen insanlara verilir. Bu
insanlar meslek yasantilarinda; 6ncelikle li-
sans, ylksek lisans, doktora egitimlerinde be-
lirli alanda giderek uzmanlasirlar ve daha sonra
meraklari dogrultusunda yaptiklari calismalarla
da uzmanlik alani genisligi giderek daralir ama
derinligi de o oranda artar. Ogretim Uyelerinin
cok dar ama cok derin bilgilerinin ihtiyac sahibi
sanayi kuruluslarina ulastirilmasi gérevi de ara-
yUz yapilara aittir.

Ancak unutulmamalidir ki; bir 6gretim Gyesinin
uzmanligindan yararlanarak bir sanayi kuru-
lusunun teknolojik yetkinliginin artiriimasi ve
yenilikgi bir kdltire kavusturulmasi mimkin
olmayacaktir. Clnku, isletmenin deger zinci-
rindeki tim halkalarin incelenerek iyilestiri-
lebilecek alanlarin belirlenmesi ve dodrudan
yenilikgilik ile ilintili gérinmese bile s6z konusu
iyilestirmelerin yapilmasi gerekir.

isletmelerde kapasite artinmi calismalarinin
gerek teshis gerekse tedavi sireclerinde sana-
yi deneyimi olan ve tercihen teknik veya idari
yoneticilik yapmis kisilerin birikimine ihtiyac
duyulacaktir. Séz konusu yetkinliklere sahip
kisilerin halen bir isletmede calismaya devam
ediyor olmasi veya herhangi bir nedenle ayril-
mis olmasi veya kendi 6zel isini yapiyor olmasi
gibi durumlarin bir dnemi yoktur.

Araylz yapilarin bu insanlar istihdam etme-
leri beklenmemelidir, iliskinin gelir paylasimi
ilkesiyle yrtilmesi gerekir. Arayliz yapilar,
hizmet portfoylerini belirlerken piyasada var
olan hizmet saglayicilarla rekabet icinde ol-
mamalidir. Piyasada ihtiyac duyulan ama eksik
olan hizmet tdrlerini saglamalidir veya var olan
hizmetleri verecek ise bunu da sadece piyasay!
regUle etmek amaciyla yapmalidir.

Ornegdin, bircok farkl kurum/kurulus tarafindan
verilmekte olan egitimleri veya danismanlik
hizmetlerini vermesinin bir yarari olmayacaktir.
Bunu vaptig takdirde hem piyasa ile rekabete
girmis olur hem de kendisini o hizmet kurulus-
larindan birisi gibi konumlandirmis olur.

Halbuki arayz yapilarin mevcut hizmet kuru-
luslarindan farkh bir noktada durmalan gerekir.
Ana amacinin sanayi kuruluslarini “ytksek kat-
ma degerli Gretim yapma” noktasina tasimak
oldugunu her zaman aklinda tutmali ve bunu
da sanayi kuruluslarina anlatabilmelidir. Bu su-
recte sanayi kuruluslarinin ihtiyaglarl dogrultu-
sunda egditim, danismanlik, fizibilite etidd gibi
alanlarda da hizmet verebilmelidir; tabii aka-
demik ve/veya teknolojik destek hizmetlerinin
yani sira.

Araylz vyapilarin hizmet portfoyleri, dogdal
olarak, agina katabildikleri nitelikli insan kay-
naklarinin uzmanliklariyla sinirl olacaktir. Bu
konuda, her ne kadar uzmanlarin halihazirdaki
is durumlarinin énemli olmadig! yukarida ifade
edildiyse de en kolay erisilebilecek ve cikar ca-
tismasi/cakismasi riski en az olabilecek kisiler
emekliler olacaktir. Emekliler 50°li yaslardan
baslayarak aktif ve istekli olabildigi surece ge-
nis bir yas araligina dagilabilir.

TUIK ve WHO (World Health Organization)
tarafindan verilen istatistiklere gore, Ulkemiz
genelinde beklenen ortalama yas (average life
expectancy) 72 olarak belirtilmistir. Toplumda
henliz Gretkenligini kaybetmemis ve erken de-
nebilecek yaslarda emekli olmus bircok kisiyle
karsilasmak olasidir. Bu insanlarin tam zamanli
yeni bir is bulabilmeleri ¢ok zordur ve mesleki
yasantilan boyunca kazandiklari deneyimleri
baskalarina aktarabilme sanslari da yoktur. Bu
kisilerin deneyimlerinden slzerek edindikleri
bilgilerin ve yasanmisliklarin kendileriyle bir-
likte kaybolup gitmesini istemezler. Kisisel say-
ginliklarini ve mesleki onurlarini zedelemeden
bunlari aktarabilecekleri ortamlarda bulunmak
isterler. Ogretim tyeleri icin oldugu gibi bilgi-
sini paylasmak isteyen emeklileri agina dahil
edebilmek ve ihtiyac sahibi sanayi kuruluslari
ile bulusturmak goérevi de araylz yapilara aittir.

Bunyesinde farkli uzmanliklarda, endustriyel
deneyimlere sahip kisilerle akademisyenleri de
barindiracak bir arayliz, piyasada var olan hiz-
met kuruluslarindan ¢ok farkh bir profile sahip
bir hizmet kurumu niteligi kazanacaktir.

Araylz yapilarin yukarida belirtilen nitelikler-
de akademik ve endustriyel uzmanlardan olu-
san bir uzman havuzu yaratmasi ne kadar zor
ise o uzmanlari aginin iginde tutabilmesi de o
kadar zordur. Ancak, strdurebilirliklerini sag-
layabilmek icin basarmak zorundadirlar. insan
kaynaklarini koruyabilmeli, gelir-gider dengesi-
ni kurabilmeli ve kurumsal hafizasini korumali,
gelistirmelidir.



