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Bu ¢alisma ile Sonu¢ Odakli Arayiiz Yapisinin farkl kurumsal yapidaki Arayiizler icin ne ifade ettigi,
Arayiiz ¢alisanlarinin kendi perspektiflerinden Sonug¢ Odakliligi nasil degerlendirdikleri ve

beklentilerinin ne oldugu degerlendirilmeye ¢alisilmistir.
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SONUG ODAKLI ARAYUZ YAPISI NASIL OLMALI?

Anketin Yayin Tarihi: 05.10.2020

Anketi Dolduran Kisi Sayisi: 34

USIMP biinyesinde diizenlenen USIMP Ulusal Patent Fuari ve Universite Sanayi isbirligi Ulusal Kongresi
2020 kapsaminda 25.11.2020 tarihinde diizenlenen “Sonug¢ Odakh Arayiiz Yapisi Nasil Olmah?” paneli
icin Ulkemizdeki Arayiiz kuruluslarina uygulanan anket Universite, TTO, TGB vb. kurumlarindan katilan

34 kisi tarafindan yanitlanmustir.

1. KURUMSAL BILGILER

Anketin ilk kisminda 34 kisinin “Kurulus Ad1”, Kurulusun Faaliyete Gegtigi YiI”, “Bagli/iliskide Oldugu
Ana Kurum (Universite/TGB...)”, “Anketi Dolduran Kisinin Adi Soyadl” ve “E-posta” bilgileri yer

almaktadir. ilgili liste Kurumsal Bilgiler Tablo1’de gdsterilmistir.
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Tablol. Kurumsal Bilgiler

KURULUSUN | BAGLI/iLiSKiDE OLDUGU .
ANKETi DOLDURAN KURULUSUN AD!I: FAALIYETE ANA KURUM ﬁg:(l\m ag:zgs:gl_ E-POSTA:
GECTIiGi YIL: | (UNIVERSITE/TGB...): '
. N GEBZE TEKNIK ZUBEYDE . .
TEKNOLOJI TRANSFER OFISI A.S. 2019 UNIVERSITESI DEMIRKAPU ziibeyde.demirkapu@gtu.edu.tr
KARADENIZ TEKNIK UNIVERSITESI
TEKNOLOJi TRANSFERI UYGULAMA VE 2012 UNIVERSITE BERIL DEGERMENCI | berildegermenci@ktu.edu.tr
ARASTIRMA MERKEZI
MARMARA UNIVERSITESI INOVASYON VE AHU ALTINKUT
TEKNOLOJI TRANSFER UYG ARAS MRK 2012 UNIVERSITE ) ahu.uncuoglu@marmara.edu.tr
) UNCUOGLU
(MITTO)
. . VAN YUZUNCU YIL . e .
TEKNOLOJi TRANSFER OFiSi 2017 ONIVERSITES] BILAL TUTUNCU bilaltutuncu@yyu.edu.tr
ESKISEHIR OSMANGAZi UNIVERSITESI - . HALIL iBRAHIM
TEKNOLOJi TRANSEER OFIS 2014 UNIVERSITE BZER h.ozer@ogu.edu.tr
KARADENIZ TEKNIK UNIVERSITESI . .
TEKNOLOJi TRANSFERI UYGULAMA VE 2012 EQ?CERES'}'FE;EKN'K EREN YILMAZ erenyilmaz@ktu.edu.tr
ARASTIRMA MERKEZi
ATATTO 2013 ATATURK UNIVERSITESI BUSRA COMAKLI busra.comakli@atateknokent.com.tr
SABANCI UNIVERSITESI 1999 SABANCI UNIVERSITESI ?(BJEI? RRAHMAN turk@sabanciuniv.edu
KOG UNIVERSITESI ARASTIRMA PROJE
GELISTIRME VE TEKNOLOJi TRANSFERI 2009 KOC UNIVERSITESI EBRU TAN etan@ku.edu.tr
DIREKTORLUGU
BILKENT TTO 2013 BILKENT UNIVERSITESI .AO;'I;E/:A?RAKAN ahakan.ozdemir@bilkent.edu.tr
BOLU ABANT iZZET BAYSL UNIVERSITESI .
TEKNOLOJi TRANSFERI UYGULAMA VE 2014 BﬁiL\L/JEﬁgﬁrgi'ZZET BAYSAL EDA SAGIRLI aibuttmer@ibu.edu.tr
ARASTIRMA MERKEZi
NAMIK KEMAL UNIVERSITESI TEKNOLOJI FIGEN TASCI .
GELISTIRME BOLGES 2012 TGB DURGUT ftasci@nku.edu.tr
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MEHMET HAKAN

ARINKOM TTO 2013 ANADOLU UNIVERSITESI DAG mehmethakandag@anadolu.edu.tr
HMKU UNIVERSITE SANAYi iSBIRLIGI VE HATAY MUSTAFA KEMAL
TEKNOLOJi TRANSFER OFiSi UAM 2016 UNIVERSITESI SERBAY BUCAK sbucak@mku.edu.tr
. . . GAZIANTEP .
GAZIANTEP UNIVERSITESI TARGET ol o . i. BASAR
. - 2013 UNIVERSITESI/GAZIANTEP basar@ttotarget.com
TEKNOLOJI TRANSFER OFiSi A.S. TEKNOPARK KILICPARLAR
BAHCESEHIR UNIVERSITESI 1998 UNIVERSITE NiL GIRGIN KALIP nil.girgin@tto.bau.edu.tr
PIRT REiS UNIVERSITESI TEKNOPARK e o PROF. DR. NURHAN o
iKTiSADI ISLETMESI ARISTTO 2016 PIRI REIS UNIVERSITESI KAHYAOGLU nkahyaoglu@pirireis.edu.tr
) - ISTANBUL AREL SEHRIBAN . .
AREL TEKNOLOJI TRANSFER OFISI 2017 UNIVERSITESI TUNGBILEK sehribantuncbilek@arel.edu.tr
KARADENIZ TEKNiK UNIVERISTESI . .
TEKNOLOJi TRANSFER UYGULAMA VE 2013 Eﬁ?é?;';ﬁ;fmm ONUR TOLGA OKAN | onurtolgaokan@ktu.edu.tr
ARASTIRMA MERKEZI
THKU TTO 2016 UNIVERSITE BANU AKTALAY baktalay@thk.edu.tr
GIRESUN UNIVERSITESI 2018 GIRESUN UNIVERSITESI YUNUS EMRE GENC | yunus.genc@giresun.edu.tr
. SULEYMAN DEMIREL .
SpbU TTO 2017 ONIVERSITES| HASAN YILMAZ hasan.yilmaz@sdutto.com
g'F'i(SliJN'VERS'TES' TEKNOLOJI TRANSFER 2016 UNIVERSITE ELCIN DILEK KAYA elcindilek.kaya@isikun.edu.tr
IEUTTO 2015 iZMIR EKONOMI UNI. PINAR OZKILIC DILEK | pinar.ozkilic@ieu.edu.tr
TEKNOPARK ISTANBUL TTO 2014 TEKNOPARK ISTANBUL A.S. | KENAN AYDIN aydin@teknoparkistanbul.com.tr
YEDITEPE UNIVERSITESI TEKNOLOJi . . TUGBA .
TRANSFER OFiSi 2015 UNIVERSITE DEMIRCIOGLU tugba.atalar@yeditepe.edu.tr
CANKAYA UNIVERSITESI TEKNOLOJI
TRANSFER OFIiSi UYGULAMA VE 2013 CANKAYA UNIVERSITESI TANKUT ASLANTAS | tankutaslantas@cankaya.edu.tr
ARASTIRMA MERKEZI
iSTANBUL ANADOLU
IAYOSB- BiLGI TEKNOLOJi AKTARIM OFiSi 2019 YAKASI ORGANIZE SANAYi | TAHIR YILDIZ btao2@iayosb.com

BOLGESI
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ISTANBUL ANADOLU

IAYOSB-BILGi TEKNOLOJiI AKTARIM OFISi 2019 VAKAS| 0SB ATILLA DOGAN btaol@iayosb.com

GAZI TTO 2013 TGB O. ERDEM OCAK eocak@gazitto.com.tr
ESOGU ETTOM 2013 ESOGU SAHIN COSKUN sacoskun@ogu.edu.tr
BARTIN UNIVERSITESI 2010 UNIVERSITE AHMET CAN acan@bartin.edu.tr
OOKUZ EVLUL TERNOLOI TRANSTER, ota | PONUZEULTERNOION | oo inns | qonagistdepareon
GAZI TTO 2013 TGB DILEK SUNGER dsunger@gazitto.com.tr
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2. ARAYUZUN KURUMSAL KiMLiGi

Araylzin kurumsal kimligi Glkemizde degiskenlik gosteren bir olgudur. Arayizler Universitelerin bir
birimi olarak faaliyet gosterebildikleri gibi uygulama ve arastirma merkezi yapisinda da
olabilmektedirler. Ayrica bir OSB, TGB veya Ar-Ge Merkezi biinyesinde yer alabilmekte ve 6550 ileri

Teknoloji Merkezi Blinyesinde Faaliyet Gosteren Arayliz de olabilmektedirler.

Anketi dolduranlarin %47’si “Universitenin Bir Birimi Olarak Calisan TTO”, %29’u “TGB Biinyesinde
Faaliyet Gosteren TTO”, %18'i “Universitenin UYGAR Merkezi Olarak Calisan TTO” ve geri kalanlar ise

“OSB Binyesinde Faaliyet Gosteren Arayiiz” olarak kurumsal kimlik almaktadirlar.

Yanitlanan: 34  Atlanan: 0

Universitenin
Bir Birimi..

Universitenin
UYGAR Merkez...

OSB Blinyesinde
Faaliyet...

TGB Biinyesinde

Faaliyet...
Sanayi Ar-Ge
Merkezi...
6550 Ileri
Teknoloji...
0%  10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
YANIT SECENEKLERI YANITLAR
Universitenin Bir Birimi Olarak Galisan TTO 47.06% 16
Universitenin UYGAR Merkezi Olarak Calisan TTO 17.65% 6
OSB Biinyesinde Faaliyet Gosteren Arayliz 5.88% 2
TGB Blinyesinde Faaliyet Gosteren TTO 29.41% 10
Sanayi Ar-Ge Merkezi Biinyesinde Faaliyet Gosteren Arayiiz 0.00% 0
6550 lleri Teknoloji Merkezi Biinyesinde Faaliyet Gésteren Arayiiz 0.00% 0

Toplam Yanitlayan: 34
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ARAYUZUN KURUMSAL KiMLiGiINiIN ANKETE BAKIS ACISI

Yapilan ankette farkh yapilardaki Arayizlerin “Sonu¢ Odakh Arayiiz Yapisi Ne olmali?” anlayis ve

beklentilerinin farkli oldugu anlasiimaktadir.

Asagidaki grafikte gosterildigi gibi Araylz yapilari,

Arayuziin Patent Portfoylinde bulunan patent sayisinin fazla olmasi,
Arayizin Kalite yonetim belgesine sahip olmasi,

Arayuizlin Stratejik plana sahip olmasi,

Arayilzin kurumsal misteri portféylinin bulunmasi,

Arayiiziin Kurumsal isbirligi aglarinin bulunmasi,

Arayliz yoneticisinin harcama yetkisinin bulunmasi,

Araylzin Patent lisanslama stratejisinin bulunmasi,

Lisanslama ile akademik danismanlik hizmeti arasinda stratejik baglantilarin gelismis olmasi,
Arayliz personeline performansa dayali licret 6denmesi,

Araylz personellerinin alaninda yetkin olmasi,

Arayliz uzmanlarinin gogunun RTTP unvanina sahip olmasi,

Arayliz uzmanlarinin en az bir tanesinin patent vekili olmasi,

Araylzde Personel hareketliliginin yok denecek kadar az olmasi,

Arayiiziin inovasyon karnesi uygulamalarindan yeterince faydalaniyor olmasi,
Araylzin Patent veri tabanlarina aboneliginin bulunmasi,

Sireg yonetimi icin yazilim kullanmasi,

Arayizin surekli kullaniminda olan bir vasitasinin bulunmasi,

sorularinda farkh diistincelere sahiptirler.

Araylziin sunmus oldugu hizmetleri tanitan bir katalogunun bulunmasi
Arayizin basil ya da dijital Patent Portfoylinin bulunmasi

Arayiziin Patent Portféylinde bulunan patent sayisinin fazla olmasi
Arayuziin Kalite yonetim belgesine sahip olmasi

Arayuziin Stratejik plana sahip olmasi

Arayilzin kurumsal misteri portféylinin bulunmasi

Arayiiziin Kurumsal isbirligi aglarinin bulunmasi

Arayiiz yoneticisinin harcama yetkisinin bulunmasi

Araylzin Patent lisanslama stratejisinin bulunmasi

Lisanslama ile akademik danismanlik hizmeti arasinda stratejik baglantilarin gelismis olmasi
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e Arayliiz personeline performansa dayali licret 6denmesi

e Arayliz personellerinin alaninda yetkin olmasi

e Arayliz uzmanlarinin ¢gogunun RTTP unvanina sahip olmasi
e Arayliz uzmanlarinin en az bir tanesinin patent vekili olmasi

sorularinda ise benzer distncelere sahiptirler.
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3. ARAYUZUN SUNMUS OLDUGU HiZMETLERi TANITAN BiR KATALOGUNUN BULUNMASI

Araylzin sunmus oldugu hizmetleri tanitan bir katalogun bulunmasini sorgulayan bu soru Likert

olgegine gore 1 (en kotd) - 7 (en iyi) arasinda puanlanmistir.

Anketi dolduranlarin %80’i 5 ve lzerinde degerlendirme yaparak iyi bir hizmet kataloglari oldugunu

belirtmislerdir.

Yanitlanan: 34  Atlanan: 0

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

| K 34055 Bs B 7

1 2 3 4 5 6 7 TOPLAM  AGIRLIKLI ORTALAMA
0.00% 0.00%  5.88% 14.71%  11.76%  23.53% 44.12%
0 0 2 5 4 8 15 34 5.85
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4. ARAYUZUN BASILI YA DA DiJiTAL PATENT PORTFOYUNUN BULUNMASI

Bir Arayliziin patentlerinin bir arada bulundugu ve patentlerinin tim bilgilerini iceren bir Patent

Portfoyliniin olmasi patentlerin ticarilestirme c¢alismalarinda kullanilabilmesi agisindan 6nemli bir

yontemdir.

Anketi dolduranlarin Likert 6lgegine gore 1 (en koéti) - 7 (en iyi) arasinda puanladiklari bu soruda %73’

5 Uzerinde degerlendirme yaparak basili ya da dijital bir Patent Portfoylerinin oldugunu belirtmislerdir.

Yanitlanan: 34  Atlanan: 0

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

| K W 34 WMs B B 7

1 2 3 4 5 6 7 TOPLAM  AGIRLIKLI ORTALAMA

0.00% 0.00% 2.94% 11.76% 11.76%  35.29% 38.24%
0 0 1 4 4 12 13 34 5.94
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5. ARAYUZUN PATENT PORTFOYUNDE BULUNAN PATENT SAYISININ FAZLA OLMASI

Bir arayliziin patent sayisinin fazla olmasi o aArayliz icin performans gostergesi olarak
diistiniilmektedir. Patent sayilari endeks verileri, TUBITAK 1513 Performans gostergeleri,

Universitelerin basari siralamalarinda degerlendirilmektedir.

Anketi dolduranlarin Likert lgegine gore 1 (en koti) - 7 (en iyi) arasinda puanladiklari bu soruda patent
sayisinin fazla olmasina %71 oraninda 4 ve 6 araliginda orta diizeyde deger verildigi gérilmektedir. Bu
oran patent sayisinin fazla olmasindan daha 6énemlisi ticarilesme degerine sahip patent sayisinin fazla

olup olmadigini akla getirmektedir.

Yanitlanan: 34  Atlanan: 0

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

| B W 3 4 Ws PBe B 7

1 2 3 4 5) 6 7 TOPLAM  AGIRLIKLI ORTALAMA

0.00% 8.82% 14.71% 26.47% 23.53% 20.59%  5.88%
0 3 5 9 8 7 2 34 4.50
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6. ARAYUZUN KALITE YONETiIM BELGESINE SAHIP OLMASI

Araylzin yapacagl tum faaliyetler icin standartlari ve yontemleri belirlemek ve yapilan isin her
seferinde ayni sekilde yapiimasini saglamak énemlidir. Ulkemizde her ne kadar Kalite Yonetimi Belgesi
daha ¢ok firmalar icin 6nem arz etse de surdirilebilir ve kaliteli is, kalite yonetim sisteminin olmasi ve
yaratidlmesiyle mimkin olmaktadir. Anketi dolduran Arayiizler Likert dlgegine gore 1 (en koti) - 7 (en

iyi) arasinda puanlama yapmislardir.

Araylzlerin %65’i 3 ile 5 araliginda degerlendirme yaparak bir Arayiiziin kalite yonetim belgesine orta
diizeyde ihtiyaci oldugunu disiinmektedirler. Kalite yonetim belgesinin duvara asilacak bir belgeden
ote, uygulama siirecleri ile strdurulebilirlik ve is kalitesinin slirekli artmasini sagladigi anlatilmali ve

Araylzler kalite yonetimi konusunda tesvik edilmelidir.

Yanitlanan: 34  Atlanan: 0

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

| K B 3 4 s e B 7

1 2 3 4 5 6 7 TOPLAM  AGIRLIKLI ORTALAMA
5.88% 2.94% 17.65% 23.53% 23.53% 11.76% 14.71%
2 1 6 8 8 4 5 34 4.50
12
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7. ARAYUZUN STRATEJIK PLANA SAHiP OLMASI

Stratejik plan, bir kurumun yakin geleceginin 6tesinde daha uzun vadeli stratejik amacg ve hedeflerinin

gelistirilmesi slirecidir. Bu nedenle Araylzlerin 6nem verdikleri bir olgudur.

Likert Olgegine gore 1 (en kotu) - 7 (en iyi) arasinda yapilan degerlendirmede %92 oraninda 5 ve (izeri
puanlama yapilarak stratejik planin 6nemli oldugu ifade edilmistir. Araylzlerin stratejik planlarinin
bagh olduklari kurumlarin stratejik planlari ile uyumlu olup olmadigi, Universitelerin stratejik plan

hazirlarken Araytzden ilgili kisinin ¢alismalara dahil edilip edilmedigi sorulari akla gelmektedir.

Yanitlanan: 34  Atlanan: 0

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

| K W 3 Ws s Bs B 7

1 2 3 4 5) 6 7 TOPLAM AGIRLIKLI ORTALAMA

0.00% 2.94% 2.94%  2.94% 17.65%  23.53% 50.00%
0 1 1 1 6 8 17 34 6.06
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8. ARAYUZUN KURUMSAL MUSTERi PORTFOYUNUN BULUNMASI
Miusteri portféyl bir firmanin tim musterilerinden olusan birbirinden bagimsiz misteri gruplarinin
toplamidir. Araylizler igin {Gniversite sanayi iletisimini kurabilmek ve kendi networklerini

olusturabilmek icin gerekli bir veri tabanidir.

Anketi dolduranlarin Likert 6lgegine gore cevapladiklari bu soruda %91 oraninda 5 ve Uzeri yanit
degerlendirme yaparak musteri portféyline verdikleri 6nemi ifade etmislerdir. Farkindalk, tanitim,

bilgilendirme ve egitim hizmetleri ile musteri portfoyi genisletilebilir.

Yanitlanan: 34  Atlanan: 0

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

| B W 304 05 Bes B 7

1 2 3 4 5 6 7 TOPLAM  AGIRLIKLI ORTALAMA

0.00% 0.00% 2.94%  5.88% 14.71%  29.41% 47.06%
0 0 1 2 5 10 16 34 6.12
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9. ARAYUZUN KURUMSAL iSBiRLiGi AGLARININ BULUNMASI

Kurumlar arasi isbirligi, farkli ve/veya benzer araytzler arasi iletisim kanallarinin gelismesi, birlikte is
yapabilme kiltirinin yerlesmesi ve genel manada ise giivenin hakim olmasini amaglayan ve kurumu

glclendiren bir olgudur.

Anketi dolduranlarin Likert 6lgegine gore 1 (en kotl) - 7 (en iyi) arasinda puanladiklari bu soruda %91
oraninda 6 ve Ustli puanlama yapilarak kurumsal isbirligi aglarinin ne kadar énemli oldugu ortaya
konulmustur. Arayuz faaliyetlerinin “strekli 6grenme” ilkesi gozeterek yapilmasi gerekliligi g6z 6niine

ahinirsa, kurumesal isbirliklerinin Gnemi ortaya ¢cikmaktadir.

Yanitlanan: 34  Atlanan: 0

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% [100%

| N Wi 304 Bs Bes B 7

1 2 3 4 5) 6 7 TOPLAM AGIRLIKLI ORTALAMA

0.00% 2.94% 0.00%  2.94% 2.94% 32.35% 58.82%
0 1 0 1 1 11 20 34 6.38
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10. ARAYUZ YONETICiSiNiN HARCAMA YETKiSiNiN BULUNMASI

Bir Arayliz yoneticisinin harcama yetkisinin bulunmasi Araytz kurulusun 6zerkliginin gostergesi olarak

degerlendirilmektedir.

Likert Olgegine gore 1 (en kotl) - 7 (en iyi) arasinda yapilan degerlendirmede %82 oraninda 5 ve (izeri

puanlama yapilarak yoneticinin harcama yetkisinin bulunmasinin 6nemi ortaya konmustur.

Yanitlanan: 34  Atlanan: 0

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

| K 3 s Ws Bs B 7

2 & 4 5) 6 7 TOPLAM  AGIRLIKLI ORTALAMA

2.94% 0.00% 5.88% 8.82% 11.76%  35.29% 35.29%
1 0 2 3 4 12 12 34 5.74

[y

16
Sonug Odakl Arayiiz Yapisi Nasil Olmali? Anket Calismasi Sonug¢ Raporu-05.10.2020



11. ARAYUZUN PATENT LiISANSLAMA STRATEJISINiN BULUNMASI

Son yillarda iilkemizde Patent lisanslamanin énemi giderek artmis, TUBITAK' In konuyla ilgili Patent

Lisans 2020-1 ¢agrisina ¢ikarak destekleme faaliyetlerini artirmistir.

Anketi dolduranlarin yaptig degerlendirmede %61 oraninda 7 puani verilerek Araylzlerin Patent

Lisanslama Stratejisine ne kadar 6nem verdikleri gosterilmistir.

Yanitlanan: 34  Atlanan: 0

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

| B W 3405 Be 7

1 2 8 4 5) 6 7 TOPLAM AGIRLIKLI ORTALAMA

2.94% 0.00% 0.00%  2.94% 8.82% 23.53% 61.76%
1 0 0 1 3 8 21 34 6.32
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12. LISANSLAMA iLE AKADEMiK DANISMANLIK HiZMETi ARASINDA STRATEJiK BAGLANTILARIN
GELiSMiS OLMASI

Anketi dolduranlar lisanslama ile akademik danismanlik hizmeti arasinda stratejik baglantilarin gelismis

olmasi sorusunu degerlendirmislerdir.

Likert Olgegine gore 1 (en kotl) - 7 (en iyi) arasinda yapilan degerlendirmede %87 oraninda 5 ve (izeri
puanlama vyapilarak lisanslama ile akademik danismanlik hizmeti arasinda stratejik baglantilarin

gelismis olmasinin 6nemi ortaya konmustur.

Yanitlanan: 34  Atlanan: 0

0% 10% 20% 30%  40% 50% 60%  70% 80%  90% 100%

| KB 3 s s Bs B 7

1 2 3 4 5) 6 7 TOPLAM AGIRLIKLI ORTALAMA

0.00% 0.00% 2.94%  0.00% 17.65%  29.41% 50.00%
0 0 1 0 6 10 17 34 6.24
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13. ARAYUZ PERSONELINE PERFORMANSA DAYALI UCRET ODENMESI

Performansa gore Ucretlendirmede calisanlar icin hedefler konulmakta ve calisanlar bu hedeflere

ulasmak icin motive edilmektedirler.

Likert Olcegine gore yapilan degerlendirmeye gore %83 oraninda 4 ve Uzeri puanlama yapilarak

personelin performansina dayali Gicret 6denmesinin 6nemli oldugu sonucu ortaya ¢ikmaktadir.

Yanitlanan: 34  Atlanan: 0

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

| KB 3WasBs B B 7

1 2 3 4 5 6 7 TOPLAM  AGIRLIKLI ORTALAMA

5.88% 5.88% 5.88% 14.71% 14.71%  17.65% 35.29%
2 2 2 5 5 6 12 34 5.21
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14. ARAYUZ PERSONELLERININ ALANINDA YETKiN OLMASI

Yetkinlik, genel anlamda yetkin olma durumunu, yani belirli bir alandaki sorumluluk ve/veya gérevleri
yerine getirebilme durumunda olmayi ifade eder. Araylzlerin alanlarinda yetkin personellere

ihtiyaclari nedeniyle Mesleki Yeterlilik Kurumu Arayiiz personellerine yonelik calismalar yapmaktadir.

Anketi dolduranlarin Likert 6lgegine gore 1 (en kotl) - 7 (en iyi) arasinda puanladiklari bu soruda %95
oraninda 6 ve Ustli puanlama yapilarak Araylz personellerinin alaninda yetkin olmasinin ne kadar

o6nemli oldugu ortaya konulmustur.

Yanitlanan: 34  Atlanan: 0

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

| K W 3 s s Be B 7

1 2 3 4 ) 6 7 TOPLAM AGIRLIKLI ORTALAMA

0.00% 0.00% 0.00%  5.88% 0.00%  23.53% 70.59%
0 0 0 2 0 8 24 34 6.59
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15. ARAYUZ UZMANLARININ COGUNUN RTTP UNVANINA SAHiP OLMASI

RTTP unvani, misyonu bilgi ve teknoloji transferinde kiiresel standartlari tesvik etmek ve sirdirmek
olan Alliance of Technology Transfer Professionals (Teknoloji Transfer Profesyonelleri Birligi)

tarafindan verilmektedir. RTTP, uluslararasi mesleki yeterlilik ve deneyim standardidir.

Anketi dolduranlarin Likert 6lgegine gore 1 (en kotd) - 7 (en iyi) arasinda puanladiklari bu soruda Arayiiz
uzmanlarinin ¢ogunun RTTP unvanina sahip olmasina orta dizeyde (%74 oraninda 3 ve 5 puan arasi)

deger verildigi gortilmektedir.

Yanitlanan: 34  Atlanan: 0

0% 10% 20% 30%  40% 50% 60%  70% 80%  90% 100%

| KB 3 4 Ws Be B 7

1 2 S 4 5) 6 7 TOPLAM  AGIRLIKLI ORTALAMA

14.71% 2.94%  14.71% 23.53%  35.29% 5.88%  2.94%
5 1 5 8 12 2 1 34 3.91
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16. ARAYUZ UZMANLARININ EN AZ BiR TANESINiN PATENT VEKiLi OLMASI

Patent ve Marka Vekilligi; Tirk Patent Enstitlisi nezdinde basvuru sahipleri adina (buluslar, endistriyel
tasarimlar, ticaret ve hizmet markalari, cografi isaretler konularinda) islem yapmak yetkisinde olan ve
haklarin korunmasi konusunda danismanlik ve vekillik yapan uzmanlarin meslegidir. Arayiziin bir

Patent Vekili personele sahip olmasi patentleme siirecinin yonetimi ve takibi agisinda 6nemlidir.

Likert 6lgegine gore yapilan degerlendirmeye gore %38 oraninda 7, %27 oraninda 5 ve 6 ve %18

oraninda 4 puanlamasi yapilmistir.

Yanitlanan: 34  Atlanan: 0

0% 10% 20% 30%  40% 50% 60%  70% 80%  90% 100%

| I 34 Ws W W7

1 2 S 4 5 6 7 TOPLAM  AGIRLIKLI ORTALAMA

5.88% 2.94%  8.82% 17.65% 14.71%  11.76% 38.24%
2 1 3 6 5 4 13 34 5.21
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17. ARAYUZDE PERSONEL HAREKETLILiGiNiN YOK DENECEK KADAR AZ OLMASI

Anketi dolduranlarin Likert 6lcegine gore 1 (en kotl) - 7 (en iyi) arasinda puanladiklari Arayiz kurumun
personel hareketliliginin yok denecek kadar az olmasi sorusunda %59 oraninda 6 ve lizeri puan verildigi

goralmastir.

Yanitlanan: 34  Atlanan: 0

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

| K W 3 a5 B B 7

1 2 S 4 5 6 7 TOPLAM  AGIRLIKLI ORTALAMA

8.82% 0.00%  14.71% 5.88%  11.76% 32.35% 26.47%
3 0 5 2 4 11 9 34 5.15
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18. ARAYUZUN iNOVASYON KARNESI UYGULAMALARINDAN YETERINCE FAYDALANIYOR OLMASI

Firmalarin Ar-Ge ve inovasyon konularinda kendi kendilerini degerlendirebilecekleri, ilgili konulardaki
mevcut durumlarini goérebilecekleri 6zdegerlendirme araglari, Arayizlerin Universite sanayi

isbirliklerinde kullanabilecekleri 6nemli araglardir.

Arayizin inovasyon karnesi uygulamalarindan yeterince faydalaniyor olmasi Likert dlcegine gére 1 (en

kotd) - 7 (en iyi) arasinda puanlanmis ve %74 oraninda 4 ile 6 arasinda degerlendirilmistir.

Yanitlanan: 34  Atlanan: 0

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

. K 3 4 s B B 7

1 2 S 4 5 6 7 TOPLAM  AGIRLIKLI ORTALAMA

5.88% 0.00%  8.82% 32.35%  20.59%  20.59% 11.76%
2 0 3 11 7 7 4 34 4.71
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19. ARAYUZUN PATENT VERi TABANLARINA ABONELIGININ BULUNMASI

Dlnyadaki teknik bilginin neredeyse %80’lik boélimine mevcut patent dokiimanlarindan
ulasilabilmektedir. Patent arastirmasi yapmak sadece patent basvurusu 6ncesinde yapilan bir islem
degildir. Gliniimlzde patent veritabanlari teknik bilginin gelistirilmesi ve rakipler hakkinda bilgi
toplamak icin de kullaniimaktadir. Ucretli patent veritabanlarinin yani sira patent arastirmasi

yapilabilen bircok licretsiz veritabani da bulunmaktadir.

Likert 6lgegine gore yapilan degerlendirmeye gore %26 oraninda 6, %21 oraninda 4 ve %18 oraninda 5

puanlamasi yapilmistir.

Yanitlanan: 34  Atlanan: 0

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

| KB W 304 05 Bs B 7

1 2 3 4 5 6 7 TOPLAM  AGIRLIKLI ORTALAMA

2.94% 8.82% 8.82% 20.59% 17.65% 26.47% 14.71%
1 3 3 7 6 9 5 34 4.79
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20. SUREG YONETIMI iCiN YAZILIM KULLANMASI

Sireg yonetimi tiim yonetim yaklasimlarinin, standartlarinin ve modellerinin temelini olusturmakta ve
kurumlarin verimliliklerini artirma, maliyet azaltma, hesap verebilme, daha seffaf ve etkin yonetimi ile
surekli gelismeyi kurumsallastirmalarinda 6nemli hale gelmistir. Bu is icin yazilim kullanimi ise
slreclerin modellenmesi, yuratidlmesi, izlenmesi ve optimizasyonu acgisindan hiz ve kolaylik

saglamaktadir.

Anketi dolduranlarin Likert 6lgegine gore 1 (en koti) - 7 (en iyi) arasinda puanladiklari bu soruda arayiiz
uzmanlarinin gogunun siire¢ yonetimi icin yazilim kullanilmasina orta dizeyde (%48 oraninda 3 ve 4

puan) deger verildigi gérilmektedir.

Yanitlanan: 34  Atlanan: 0

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

K W 3 4 Ms PBs B 7

1 2 3 4 5) 6 7 TOPLAM  AGIRLIKLI ORTALAMA
0.00%  11.76%  8.82%  23.53%  23.53% 14.71% 17.65%
0 4 3 8 8 5 6 34 4.74
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21. ARAYUZUN SUREKLi KULLANIMINDA OLAN BiR VASITASININ BULUNMASI

Araylz calisanlarinin sanayi ile iliskilerinde ulasim saglanmasi Arayliz ve personeli icin verimliligi

arttiracaktir.

Anketi dolduranlarin Likert 6lgegine gore 1 (en koti) - 7 (en iyi) arasinda puanladiklari bu soruda %74

oraninda 5 ve Ustl puanlama yapilarak ulasim saglanmasinin 6nemli oldugu ortaya konulmustur.

Yanitlanan: 34  Atlanan: 0

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

K W 3 W4 Ws PBs B 7

1 2 3 4 5) 6 7 TOPLAM  AGIRLIKLI ORTALAMA

2.94% 2.94%  11.76% 8.82%  14.71%  20.59% 38.24%
1 1 4 3 5 7 13 34 5.44
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SONUG ODAKLI ARAYUZ YAPISI NASIL OLMALI? ANKETi AGIRLIKLI ORTALAMALAR

Tablo2’de ankette Likert 6lgegine gore 1 (en kotl) - 7 (en iyi) arasinda puanlanan sorulara verilen
yanitlarin agirhkli ortalamalari alinmis ve en yiiksek puan alan 3 soru koyu renkle ve en distk puan

alan 3 soru acik renkle isaretlenmistir.

Tablo2. Anket Agirlikl Ortalamalari

o sorus Jon
3 Araylziin sunmus oldugu hizmetleri tanitan bir katalogunun bulunmasi 5,85
4 Arayizin basil ya da dijital Patent Portfoylnin bulunmasi 5,94
5 Arayiiziin Patent Portféylinde bulunan patent sayisinin fazla olmasi 4,50
6 Araylzin Kalite yonetim belgesine sahip olmasi 4,50
7 Arayizin Stratejik plana sahip olmasi 6,06
8 Araylzin kurumsal misteri portféylinin bulunmasi 6,12

Arayliz yoneticisinin harcama yetkisinin bulunmasi 5,74

Lisanslama ile akademik danismanlik hizmeti arasinda stratejik
baglantilarin gelismis olmasi

12 6,24

13 Araylz personeline performansa dayali licret 6denmesi 5,21

15 Arayiiz uzmanlarinin gogunun RTTP unvanina sahip olmasi 3,91
16 Arayliz uzmanlarinin en az bir tanesinin patent vekili olmasi 5,21
17 Araylzde Personel hareketliliginin yok denecek kadar az olmasi 5,15
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18 Arayiiziin inovasyon Karnesi uygulamalarindan yeterince faydalaniyor 471
olmasi ’
19 Araylzin Patent veri tabanlarina aboneliginin bulunmasi 4,79
20 Sireg yonetimi icin yazilim kullanmasi 4,74
21 Arayulzin surekli kullaniminda olan bir vasitasinin bulunmasi 5,44

SONUCLAR

Ankette 21 soruya cevap istenmistir. Sorularin biyuk bir kismi Likert 6lgcegine gore 1 (en koti)

- 7 (en iyi) arasinda puanlan yapidadir.

Ankete farkh kurumsal kimlikte 34 kurum temsilcisi katilmistir.
Anketi yanitlayan temsilcileri “Universitenin Bir Birimi Olarak Calisan TTO”, “TGB Biinyesinde

Faaliyet Gosteren TTO”, “Universitenin UYGAR Merkezi Olarak Calisan TTO” ve “OSB

Blinyesinde Faaliyet Gosteren Araylz” olarak 4 farkl yapidadirlar.

Anketi yanitlayan temsilcilerin biiyiik kismi (%47’si) “Universitenin Bir Birimi Olarak Calisan

TTO” blnyesinde yer almaktadir.

Kurumsal kimliklerine gore Arayliz yapilari sorularin biylk bélimine farkli agilardan

yaklasmislar ve farkli degerlendirmelerde bulunmuslardir. Bu da ortaya farkli anlayis, beklenti

ve hedef kitlelerin oldugunu ortaya cikarmistir.

Sorularda hesaplanan agirlikl ortalamalara gore;

v\ “Arayiiziin Kurumsal igbirligi aglarinin bulunmasi”, “Arayiiziin Patent lisanslama
stratejisinin bulunmasi” ve “Arayliz personellerinin alaninda yetkin olmasi” sorularina
verilen yanitlarin agirlikl ortalamalari en yiksek,

v' “Araylziin Patent Portféylinde bulunan patent sayisinin fazla olmasi”, “Arayiziin Kalite
yonetim belgesine sahip olmasi” ve “Arayliz uzmanlarinin cogunun RTTP unvanina sahip

olmasi” sorularina verilen yanitlarin agirlikli ortalamalari en distik hesaplanmistir.
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